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PRAVILNIK

O ODNOSIMA SA JAVNOSCU

POLICIJE BRCKO DISTRIKTA BIH

Brcko, maja 2004. godine



Na osnovu ¢lana 11. stav 4. tatka 3. Zakona o Policiji Breko Distrikta BiH ( Sluzbeni Glasnik Brcko
Distrikta Bih broj: 2/00, 5/01, 2/02, 17/02 1 6/03), Sef Policije Brcko Distrikta BiIHdono s i

PRAVILNIK

O ODNOSIMA SA JAVNOSCU POLICIJE BRCKO DISTRIKTA BIH

I OSNOVNE ODREDBE

Clan 1.
Ovim Pravilnikom se reguliSu obaveze, nadleznosti, zadaci 1 funkcije Portparola Policiji Br¢ko Distrikta,
te uspostavljaju osnovne standardne procedure za odnose sa javnoséu, naroCito u pogledu odnosa sa
medijima.

II CILJEVI

Clan 2.
Glavni ciljevi Policije Bréko Distrikta BiH, u pogledu odnosa sa javnoscu su:

- Da otvoreno i iskreno obavijesti javnost o radu Policije;

- Da unaprijedi razumijevanje uloge i odgovornosti Policije putem otvorenih, aktivnih i redovnih
medijskih i javnih kampanja;

- Da omoguc¢i medijima da objasne policijski rad i procedure;

- Da razvije saradnju i partnerstvo sa agencijama za sprovodenje zakona u BiH, susjednim
zemljama i zemljama u regionu,

- Darazvije saradnju i sprovede kodeks javne odgovornosti i dostupnosti medijima;

- Da sprovede standardne procedure rada u odnosima sa medijima.

III PODRUCJE RADA

Clan 3.
1) U prenoSenju informacija javnosti, Policija se oslanja na medije. U odlucivanju o tome koje
informacije ¢e biti objavljene, kada i od strane koga, treba pratiti ustanovljene procedure.

2) Pored sprovodenja u kontekstu redovnog policijskog rada, ove procedure su naroCito vazne u
sprovodenju specijalnih operacija Policije ili u vrijeme izuzetnih dogadaja.

3) Specijalne operacije obuhvataju upotrebu Jedinice za podrsku, pregovore sa otmicarima,
zabarikadiranim osobama, upotrebu vozila za specijalnu namjenu, reagovanja na prijetnje bombama
1 u slucaju opasnosti od bombi, pokrivanje specijalnih dogadaja, zaStitu zvani¢nika, saniranje
posljedica katastrofa, odgovor na javne nemire, situacije civilne odbrane i1 misije trazenja i



4)

spasavanja, te vrSenja istraznih radnji ozbiljnijeg kriminala koji bi mogao imati uticaja na Brcko
Distrikt BiH.

Izuzetni dogadaji ukljucuju hitne slucajeve 1 katastrofe, kako prirodne, tako i one koje su posledica
ljudskog faktora, ukljucujuci i nemire. Katastrofe obuhvataju poplave, zemljotrese i eksplozije. Javni
nemiri ukljucuju pobune, metez, nasilje 1 blokade, nastale kao posljedica demonstracija i protestnih
marSeva, politickih konvencija i Strajkova.

IV ZADACI

1)

2)

Clan 4.
Portparol je odgovoran za odnose sa javnoscu, a njegovi zadaci ukljucuju:

Organizovanje aktivnosti koje uklju¢uju javnost, u cilju osiguranja transparentnosti;

Upravljanje nastupa policijskih zvani¢nika u medijima;

Organizovanje konferencija za Stampu, intervjua i pripremanje materijala za takve nastupe;
Informisanje medija o policijskim aktivnostima na vrijeme i brzo i otvoreno reagovanje na upite;
Saradivanje sa drugim vladinim agencijama, informativnim sluzbama i predstavnicima medija;
Nadgledanje 1 analaziranje izvjeStaja medija o radu Policije 1 reagovanje u slucaju kada je to
potrebno;

Odrzavanje azurirane liste kontakata sa medijima;

Pripremanje i redovno azuriranje informacija o Policiji za upotrebu u inicijativama vezanim za
odnose sa javnoscu, publikacije 1 druge promotivne materijale i aktivnosti;

Ucestvovanje u obuci policajaca u odnosima sa javno$¢u i medijima;

Ucestvovanje u aktivnostima koje imaju za cilj priblizavanje gradana Policiji, kroz obavljanje
redovne aktivnosti u zajednici kroz podru¢nu policiju;

Redovno stvaranje prilika za medijske izvjestaje, kako bi se podstaklo razumijevanje policijskih
aktivnosti i politike u javnosti 1 medijima

Ucestvovanje u uspostavljanju i odrzavanju internet stranice za Policiju.

Portparol vrsi prijem i obradu zahtjeva za pristup informacijama u skladu sa Zakonom o slobodi
pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini, i s tim u vezi, saCinjava Indeks registar vrsta
informacija i Vodi¢ o postupku pristupa informacijama u Policiji Br¢ko Distrikta BiH.

V UNUTRASNJA ORGANIZACIJA

1)

2)

Clan 5.
Portparol je odgovoran za odnose sa javno§éu i organizaciono pripada Kabinetu Sefa Policije.

Portparol ili lice koje ga u odsutnosti mijenja / godis$nji odmor, bolest i sl. /, mora biti prisutan na
svim redovnim i vanrednim sastancima / kolegijumima /, kako bi pruzio savjet vezan za odnose sa
javnoscu, kada je to potrebno i da bi bio u toku svih zbivanja i poslova koji se planiraju i narednom
periodu.
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3) Opisi poslova Portparola su odredeni u Pravilniku o unutraS$njoj organizaciji i sistematizaciji Policije
Brcko Distrikta.

VI OVLASTENJA

Clan 6.
1) Sef Policije Bréko Distrikta BiH je potpuno ovlasten da daje izjave za medije. Portparol ili lice koje
ga mijenja u odsutnosti su takode ovlasteni da govore za medije svakodnevno.

2) Pored rutinskih kontakata sa medijima i u zavisnosti od tipa informacije koja se treba objaviti, osobe
iz stava 1. ovog Clana mogu ovlastiti druge sluzbenike da daju izjave za medije u odredenim
situacijama. Nakon takvih izjava za medije, te osobe su obavezne obavijestiti Sefa Policije o prirodi i
sadrZaju svoje izjave za medije.

3) Vrste informacija i ovlaStenja:

- Pitanja opste politike:
Sef Policije, a u njegovoj odsutnosti zamjenik Sefa Policije su ovlasteni da govore o Policiji o svim
pitanjima koja ukljucuju 1 pitanja opste politike,

- Izuzetni dogadaji i specijalne operacije:
Sef Policije i njegov zamjenik,

- Svakodnevni kontakt sa medijima:
Portparol ili delegirane osobe koje imaju ovlastenje da govore za medije u vezi svih pitanja,

- Pitanja vezana za javni red i mir i bezbjednost saobracaja:
Portparol ili komandir nadlezne policijske Jedinice (uz saglasnost Sefa Policije),

- Informacije o kriminalu:
Portparol, Sef Jedinice kriminalisti¢ke policije ili njegov zamjenik ( uz saglasnost Sefa Policije),

- Laksa krivi¢na djela: y
Portparol ili komandir nadlezne policijske Jedinice (uz saglasnost Sefa Policije ).

VII ODNOSI SA NOVINARIMA NA MJESTU ZLOCINA ILI INCIDENTA

Clan 7.
1) Oni imaju pravo biti prisutni na mjestu izvrSenja krivicnog djela, ako se ono dogodilo na javnom
mjestu ili na lokaciji otvorenoj za javnost, ali ne mogu ometati istragu Policije.

2) Policajci koji sprovode istragu mogu kratko odgovariti na postavljena pitanja, s tim da se povjerljive
informacije vazne za daljnji tok policijske istrage ne mogu otkrivati bez saglasnosti tuzioca koji
rukovodi istragom na mjestu zlocina.



3)

4)

5)

6)

7)

5

Cinjenice vezane za situaciju mogu se prenijeti novinarima, ali bez Spekulacija ili komentara u vezi
sa sluCajem.

Novinarski upiti o detaljima dogadaja moraju se proslijediti rukovodiocima nadleznih organizcionih
jedinica Policije Br¢ko Distrikta ili portparolu.

Novinarima je zabranjen pristup internim policijskim dokumentima. Informacije iz takve
dokumentacije, na osnovu ovlastenja dobijenog od strane Sefa Policije, moze novinarima usmeno
prenijeti rukovodilac nadlezne organizacione jedinice ili portparol.

Kada su odredene aktivnosti ukljucene i druge agencije javnih sluzbi (npr. vatrogasci, demineri,
zdravstvene organizacije 1 drugo), primarnu nadleznost ima Policija Brc¢ko Distrikta i ona je

odgovorna za davanje ili koordiniranje davanja informacija.

Informacije dobijene od drugih relevantnih agencija nece biti objavljene bez njihovog odobrenja.

VIII DOSTUPNOST PORTPAROLA I DRUGIH OVLASTENIH LICA

1)

2)

3)

Clan 8.
Tokom radnog vremena portparol ili lice koje ga zamjenjuje su odgovorni za kontakte sa medijima i
davanje informacija medijima.

Van redovnog radnog vremena i tokom neradnih dana, osobe odgovorne za kontakt i davanje
informacija medijima, osim portparola su: dezurni rukovodni radnik u Policiji i voda smjene uz
saglasnost Sefa Policije ili portparola.

Portparol ili lice koje ga zamjenjuje, moraju uvijek biti dostupni, kako bi mogli odgovoriti na
neplanirane situacije. Od strane Sefa Policije mora biti odredeno lice koje ¢e zamjenjivati portparola
i mora biti odobren plan koriStenja godi$njeg odmora portparola i lica koje ga zamjenjuje.

IX PROCEDURE

1)

2)

Clan 9.
Portparol je odgovoran za podnoSenje izvjestaja Sefu Policije na redovnim kolegijumima i
povremenim operativno-radnim sastancima o pisanju medija o dogadajima vezanim za Policiju
Brcko Distrikta.

Svi dogadaji i informacije zabiljezene u biltenima dnevnih dogadaja sainjenih od strane nadleznih
organizacionih jedinica moraju se svakodnevno dostavljati i portparolu. Portparol iz biltena
medijima prenosi ono §to smatra da je potrebno, na njihovo traZzenje, a putem izdavanja «izvjestaja
za medije» svakog ponedjeljka, upoznaje medije o svim znacajnijim dogadajima koji su se dogodili
u dane vikenda. Ako je potrebno portparol izdaje izvjestaj za medije i ¢esce te ako bi neki dogadaj
mogao pobuditi paznju javnosti.
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3) U rutinskim situacijama portparol je ovlasten da odgovori brzo i, ako je potrebno, usmeno na upite
medija, ali ¢e to snimiti na audio uredaj ili na drugi nacin zadokumentovati sadrzaj informacije koju
je usmeno prenio medijima.

4) Portparol je ovlasten da odredi kada ¢e predstavnici medija unaprijed obezbijediti listu pisanih
pitanja za neki intervju.

X DAVANJE POVJERLJIVIH INFORMACIJA

Clan 10.
Izvjesne informacije se ne bi trebale rutinski davati, nego samo nakon konsultacije sa viSim policijskim
zvani¢nicima, Javnim tuziocem ili sudijom za prethodni postupak, odnosno sudijom za prethodno
saslusanje. Ove povjerljive informacije ukljucuju:

- Raniju kriminalnu proslost, karakter ili reputaciju osumnjicenog;

- Fotografiju osumnjicenog;

- Postojanje bilo kakvog priznanja, prihvacanje krivice ili izjave koju je osumnjiceni dao ili odbijanje
osumnjicenog da da izjavu,

- Rezultate bilo kakvih sprovedenih ispitivanja ili testova ili odbijanje osumnjicenog da se podvrgne
odredenim ispitivanjima ili testovima;

- Identitet, svjedocenje ili vjerodostojnost izjave nekog od svjedoka;

- Misljenje ovlastenih sluzbenih lica ili drugih zvani¢nika o tezini slucaja ili kvalitetu prikupljenih
dokaza;

- Misljenje ovlastenih sluzbenih lica ili drugih zvani¢nika o krivici ili nevinosti optuzenog;

- Specifi¢nosti o istragama koje traju, osim ukoliko se smatra korisnim za sam uspjeh istrage;

- Li¢ne informacije koje identifikuju zrtvu;

- Informacije koje identifikuju maloljetnika;

- Sumu opljackanog novca;

- Ime, adresu stanovanja i broj telefona ovlastenih sluzbenih lica;

- Ostale informacije ¢ije bi objavljivanje bilo nezakonito.

XI PRISTUP MEDIJA MJESTU ZLOCINA I DRUGIM PODRUCJIMA

Clan 11.
1) U opravdanim slucajevima, Policija ¢e imati pravo da kontroliSe pristup predstavnika medija
odredenim podrué¢jima. Ovo ukljucuje i pravo da se odredenim podru¢jima zabrani pristup, ako to
situacija zahtijeva. Ta podrucja ukljucuju:

- Lokacije ve¢ih pozara, prirodnih katastrofa ili drugih katastrofalnih dogadaja / havarije i sl. /;

- Prostor obiljezen policijskom trakom na mjestu izvrsenja krivicnog djela

- Posjete visokih zvani¢nika;

- Javne dogadaje koji zahtijevaju postavljanje obezbjedenja i kontrolu masa

- Druge situacije koje mogu ugroziti integritet istrage ili javne bezbjednosti / racije, zasjede 1 sl./.



2)

3)

7

Predstavnici medija nemaju pravo da se mijeSaju u operacije sprovodenja zakona na mjestu
incidenta.

Smjernice o pristupu medija bi se trebalo prenijeti medijima kako bi se pomoglo ostvarivanje
saradnje.

XII IDENTIFIKACIJA NOVINARA

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Clan 12.
Novinari su obavezni da se identifikuju prilikom zvani¢nog kontakta sa Policijom.

Novinari trebaju nositi profesionalni identifikacijski dokument dok obavljaju svoje profesionalne
duznosti. Za to je dovoljna identifikaciona novinarska akreditacija koja ukljuuje ime i1 prezime i
fotografiju novinara, ime, adresa, logo i pec¢at medijske kuce koju predstavlja. Policija mora imati
dogovor sa medijskim ku¢ama u vezi odgovaraju¢ih dokumenata za identifikaciju medija,
propusnica i sl.

Novinari ¢e slijediti procedure koje je uspostavila Policija kada legitimno pristupaju podrucjima sa
ograni¢enim pristupom.

Od novinara se moze zahtijevati da traze odobrenje od Policije ili drugih vlasti da pristupe
specijalnim lokacijama / npr. mjestu zlocina ili sigurnosnim postrojenjima / i mogu biti podvrgnuti
odredenim restrikcijama u vezi ponaSanja na toj lokaciji / npr. zabrana fotografisanja i sl./. Uslovi
pristupa bi se, u §to ve€oj mjeri, po mogucnosti trebali odrediti unaprijed.

U izvjesnim situacijama, Policija mozZe zahtijevati posebno akreditovanje unaprijed. U takvim
slucajevima mediji o tome moraju biti obavijesteni dovoljno vremena unaprijed, kako bi bili u
mogucnosti da na vrijeme podnesu zahtjeve za specijalno akreditovanje.

Novinari bi se u obavljanju svog posla morali pridrzavati vaze¢ih propisa u oblasti informisanja,
ukljucujudi tu i istrage u koje je umijesana Policija.

Policija neée traziti od novinara da otkriju povjerljiv izvor svojih informacija, osim u slucaju
izvr§enja naredbe Javnog tuZioca.

Novinari i Policija imaju specifi¢ne odgovornosti u pogledu identiteta Zrtava zlo¢ina. Identitet djece
ispod 18 godina starosti, bez obzira da li se radi o zrtvi ili navodnom pociniocu zlo¢ina, moraju biti
zasticeni dok Policija ne objavi imena. Zrtve zlogina motivisanih mrznjom, naroéito Zrtve silovanja,
ne smiju se identifikovati bez dozvole Zrtve. Identitet preminulih Zrtava zlo¢ina se ne smije objaviti
prije nego Sto se obavijesti porodica, niti prije formalne identifikacije Zrtve.

Portparol mora osigurati da novinari budu jasno obavijesteni o tome ko je osim njega i Sefa Policije,
osoba zaduZena za kontakte sa medijima u Policiji Br¢ko Distrikta BiH.



XIIT ODNOS POLICIJE SA NOVINARIMA

Clan 13.

Policija ¢e dopustiti novinarima da obavljaju svoj posao, pristup svim podru¢jima i kontakt sa svim
licima za koje smatra da je to odgovarajuce, osim u slucajevima zabrana koje se primjenjuju u skladu
sa zakonom.

1))

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Clan 14.
Novinar i1 pojedinci ne mogu u¢i u legitimno ograni¢ena podru¢ja koja su jasno oznacena ili
obiljeZzena. Kada je to moguce, zahtjevi vezani za specijalno akreditovanje, moraju biti efikasno
preneseni medijima mnogo ranije od planiranih dogadaja.

Sef Policije ili lice koga on za to ovlasti ¢e, prema potrebi, odrediti posebne mjere u vezi pristupa
medija za vrijeme posjete visokih zvanic¢nika.

Policija ne¢e kaznjavati novinare koji obavljaju svoje legitimine profesionalne aktivnosti. Novinari
imaju pravo da snimaju kamerom, fotografiSu, prave audio snimke, uzimaju biljeSke, posmatraju
dogadaje, obavljaju intervjue ili izvjeStavaju bez prethodnog dobijanja dozvole vlasti ili Policije /
osim u sluc¢ajevima gdje postoje restrikcije usljed legitimnih operativnih razloga /.

Policija ne smije oduzeti profesionalnu opremu ili materijale novinara, ukoliko sud ne izda naredbu
ili nalog.

Policija moZze traziti pokazivanje novinarske identifikacije kada novinar trazi pristup mjestu ili
dogadajima koji su otvoreni novinarima, ali su zatvoreni za javnost. Za profesionalno akreditovanje,
dovoljno je pokazati profesionalni identifikacijski dokument koji uklju€uje ime novinara i
fotografiju, te ime, adresu, logo i zvani¢ni pecat medijske kuce.

Policajci se moraju identifikovati bilo kojem gradaninu koji zahtijeva takvu identifikaciju,
ukljucujuéi 1 predstavnike medija. Svi policajci moraju nositi identifikacijsku znacku i1 sluZzbenu
legitimaciju koju izdaje Policija Br¢ko Distrikta BiH.

Policija ne moze prisiliti novinare da otkriju svoje povjerljive izvore informacija.
Policija mora posebnu paznju usmjeriti na istrazivanje svih ostvarenih ili prijetecih slucajeva nasilja,

zastraSivanja ili maltretiranja usmjerenih protiv predstavnika medija i sprijeciti uniStavanje sredstava
koja su vlasnis$tvo medija.

XIV ROKOVI ZA INFORMISANJE MEDIJA 1 ODGOVARANJE NA ZAHJTEVE MEDIJA

Clan 15.

Informacije o incidentima se trebaju poslati novinarima $to je prije moguée. Cak i u rutinskim
situacijama, informacije ¢e se dostaviti u roku od 24 sata nakon dogadaja ili zahtjeva novinara.
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XV INTREVJUI I KONFERENCIJE ZA STAMPU

Clan 16.

1) Portparol odrzava redovne mjesecne konferencije za Stampu koje, po potrebi, mogu biti odrzavane 1
ceS¢e. Svi predstavnici stalno akreditovanih medija sluZzbeno se pozivaju na konferenciju dok drugi
predstavnici medija imaju pravo prisustvovati konferenciji u skladu sa svojim potrebama. Pored
portparola, konferenciji za Stampu mogu prisustvovati i ostali sluzbenici Policije koji ¢e ovlasteno 1
primjereno izvjestiti medije.

2) Konferencije za Stampu ¢e se odrzavati u zgradi Policije ili odgovaraju¢em pres centru. Svi
predstavnici akreditovanih medija moraju biti blagovremeno informisani o mjestu i vremenu
odrzavanja konferencije za Stampu u naprijed.

XVI PRACENJE RADA MEDIJA

Clan 17.
Portparol je obavezan da prati pisanje medija o dogadajima relevantnim za Policiju i o tome sacinjava
tromjesecne analize.

XVII PUBLIKACIJE I DISTRIBUCIJA

Clan 18.

1) Portparol je odgovoran za pripremu i Stampanje ili produkciju publikacija / informativnih letaka,
postera i sl./ i drugih promotivnih materijala i proizvoda predvidenih za distribuciju medijima i u
javnosti. Portparol je odgovoran za odgovarajucu distribuciju ovih proizvoda u javnosti, medijima 1
pripadnicima Policije i drugih institucija.

2) Portparol je odgovoran za pronalazenje i predlaganje izvodaca izrade publikacija 1 drugih
promotivnih materijala ukoliko je potrebno.

XVIII SARADNJA SA DRUGIM RELEVANTNIM ORGANIZACIJAMA

Clan 19.
Portparol ¢e saradivati sa svim drugim relevantnim organizacijama, kako na podru¢ju Brcko Distrikta
tako 1 na cijelom podrucju Bosne i Hercegovine, te sa agencijama u susjednim zemljama i zemljama
regiona.

XIX RAD POLICIJE U ZAJEDNICI
Clan 20.

U saradnji sa imenovanim rukovodnim radnikom Jedinice opSte policije koji je zaduZen za rad Policije
u domenu podrucne policijske zaStite, portparol ¢ée razvijati i osigurati implementaciju redovnih i
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odgovarajuce publiciranih aktivnosti rada Policije u zajednici, kao §to su dogadanja koja ukljucuju
obrazovne 1 druge organizacije i zajednice.
XX INTERNET STRANICA
Clan 21.

U saradnji sa Jedinicom za administrativne poslove Policije Br¢ko Distrikta, portparol ¢e ucestvovati u
stvaranju, redovnom odrzavanju i aZuriranju internet stranice Policije.
XXI OBRAZOVNE ODGOVORNOSTI

Clan 22.

Portparol ¢e ucestvovati u stvaranju i razvoju plana i programa rada policijskih sluzbenika u polju
odnosa sa javnos$c¢u, posebno u vezi sa odnosima individualnih policijskih sluzbenika sa gradanima i
zajednicom.

XXII OPREMA

Clan 23.
Portparol ¢e odrzavati inventar i opremu neophodnu za odnose Policije sa javnoscu.
XXIII ZAVRSE ODREDBE

Clan 24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donoSenja.
Broj: 05-883/04
Datum: 20.05.2004. godine

SEF
POLICIJE BRCKO DISTRIKTA

Milenko Mili¢evié
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